
 

  

 

 

Program  
Toruń 20.10.2016 r.                                             

 
Czas Temat 

9:45 – 10:00 Rejestracja uczestników, kawa na wejście 

      

    

    10:00 – 11:30 

 

 

I. Gwarancje Banku Gospodarstwa Krajowego i oferta Banków 
 
Prelegenci: Przedstawiciele Banku Gospodarstwa Krajowego ,Alior Bank 

S.A, m Bank, PKO Bank Polski 

1. Powitanie gości w Toruńskim Parku Technologicznym S.A.  

2. Czym jest gwarancja Banku Gospodarstwa Krajowego? 

3. Prezentacja zasad gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego 

udzielanych w ramach FG POIG 

4. Prezentacja oferty Banków Alior Bank S.A, m Bank, PKO Bank Polski 

11:30 – 12.00 

 
Przerwa kawowa - konsultacje z przedstawicielami banków (aranżacja 
miejsca dla każdego banku) 
 

    12:00 – 13.30 

II.  Skuteczna komunikacja telefoniczna w handlu w małych i średnich 
firmach 
 
Prelegenci: Pan Łukasz Lewiński – firma szkoleniowa Person 

1. Dlaczego boimy się telefonować na chłodno? 

2. W jaki sposób można oswoić telefonowanie na chłodno?  

3. Krok po kroku, schemat rozmowy w ujęciu nowych technik 

prowadzenia sprzedaży. 

13.30 

 
 
 Sesja pytań i odpowiedzi 

 

 
 
 


